
Ｈ２７年度の苦情は 3 件ありました。 

  

１、Ｈ２７年 4 月 2 日（木） 

  物の販売を中止してほしい。買い物に来た人の声などがうるさい。 

  対応 中止しますと口頭で返答 

２、Ｈ２７年 4 月 9 日（木） 

  夜間の音楽、声、明かりが気になる。 

  対応 本人に注意し全員に気を付けさせますと口頭で返答 

３、Ｈ２７年 5 月 7 日（木） 

  駐車場でキャッチボールをやっていて民家の壁にボールが当たってしま

い苦情が来た。 

  対応 すぐに止めさせ謝罪した。 

  

今後も近隣住民の皆様にご迷惑をかけないよう周知徹底していきたいと思

います。 

  

  

Ｈ28 年 3 月 31 日                

苦情解決責任者   施設長 鎌原 崇将 

  

 


